令和6年2月1日現在
氏名　A.Y
職務経歴書
【職務経歴】
2020年3月～　　　　　　　　　　個人事業主として活動
2018年4月～2019年9月	A社
2016年6月～2018年3月 	B社（契約社員）
2006年2月～2016年2月	C社
2004年12月～2005年9月	D社
1999年12月～2004年9月	派遣登録就業期間
1998年4月～1998年12月	E社

【職務経歴】
	作業期間
	業務内容
	環境(開発、運用)

	2020年3月～

	【業務内容】サーバーリプレース対応（SKYSEA）
・メンバー：2～5名（構成は参画プロジェクト毎によって変動）
■リプレースに伴うSKYSEA Client Viewバージョンアップ及び移行
・移行パターン洗い出し/バージョンアップ検証/移行検証/本番移行作業

【業務内容】cloudone構築対応
■googlecloud環境上のインスタンスの保護設定
（Endpoint & Workload Security/File Storage Security）
・WBS作成
・詳細設計（パラメーター）/テスト仕様書（単体・結合）
・監視対象追加/agentインストールスクリプト作成・インストール/手順書作成/検証環境構築
・Scanner Stack、Storage Stackデプロイ（Terraform）

【業務内容】Microsoft365/Azureのクラウドサービス関連
・メンバー：2～10名（構成は参画プロジェクト毎によって変動）
■下記ソリューションの提供及び問い合わせ対応
・MDI：要件定義/検証/設定
・MDCA：要件定義/作成物レビュアー
・オンプレAD・Azure AD・AADC：設定
・Azure Monitor：監視・パラメーター設計/検証/設定
・AVD：構築手順作成/検証
・MIP/DLP：管理者マニュアル・設定手順作成（レビュアー）
・顧客問い合わせ対応（ヘルプデスク）


【業務内容】公共向けソリューション増強・見直し(オンプレ/VMware)
■下記対応内容
・チームリーダー（メンバー含め6名）
顧客対応・各チーム間連携対応
スケジュール管理/メンバー作業進捗管理/課題管理
・既存環境調査
・シスログサーバー設計・構築・テスト
・踏み台サーバー設計・構築・テスト
・サーバー設置（データーセンター）
・バックアップ検証・設定
・セキュリティソフト設定
・監視agent設定
【業務内容】危機管理システム環境移設/構築（オンプレ→Azure）
メンバー：4名（プロジェクト参画者多数）、役割：メンバー兼リーダー
（※参画後、顧客要望によりリーダー兼務）
・既存環境調査（VMware環境）
・構築手順書作成/レビュー対応
　Zabbix3.x/Jenkins/LB（keepalived）/DNS（BIND）/DB（PostgreSQL）/pgpool
・構築作業
Zabbix3.x/Jenkins/LB（keepalived）/DNS（BIND）
・テスト項目洗い出し/仕様書作成/レビュー対応
■リーダー業務
・顧客対応（PMと顧客打合せ同席/顧客への質問対応）
・メンバー作業進捗管理/課題管理/作成物レビュアー
・環境移設手段提起
※顧客都合により、Azureへの構築は最終的に実施していません。
【業務内容】教育機関向けシステムインフラ構築
メンバー：3名～20名程度、役割：メンバー
■以下教育機関向けシステムインフラ環境構築（オンプレ）
・VMwareESXi7.0（lenovo custom）/vCenter/RHEL8（OS）
■以下監視環境構築
・Zabbix5.0LTS/シスログサーバ（rsyslog）
【業務内容】小売大手システム更改（クラウド化）
メンバー：15名程度（プロジェクト参画者多数）役割：メンバー
・システム運用業務の洗い出し／整理
・セキュリティ関連洗い出し／整理
　Azure CIS 1.1.0／PCIDSS3.2.1／FISC／DeepSecurity
・単体／結合テスト対応
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環境：Azure






	2018年4月～
2019年9月
A社
一身上の都合により退職
	【2018年10月～2019年9月】
【業務内容】金融関連インフラ運用保守
メンバー：20名(常駐先社員7名程度）役割：メンバー
・メールシステム運用/保守
送受信管理、スパム/ウィルス、問合せ/調査、障害対応
・Webセキュリティ対応
　閲覧制限、アクセス管理、障害対応
・自社要員増員提案

【2018年4月～2018年9月】
【業務内容】金融関連オンラインシステム移行プロジェクト
メンバー：5名(常駐先社員2名程度/プロジェクト参画者多数）
役割：メンバー(自社メンバ管理者(リーダー))
・詳細設計(linux/JP1/HULFT)、設計支援(oracle/CLUSTERPRO)
・構築作業(linux/JP1/HULFT)、構築支援(oracle/CLUSTERPRO)
・単体テスト(テストケース・チェックリスト作成、テスト実施)、
・手順書作成(構築手順書、移行作業時手順書)
	
クライアント数：12,000
サーバ数：約20台
Windows(2008/2012R2)
RHEL7
ExchangeServer(2007/2013)
GUARDIANWALL
IronPort/BlueCoat/FireEye

	2016年6月～
2018年3月
B社（契約社員）
契約期間満了。
	【2017年4月～2018年3月】
【業務内容】金融関連システム新規構築プロジェクト
メンバー：6名(常駐先社員4名程度/プロジェクト参画者多数）
役割：メンバー
・PCIDSS準拠に向けた対象業務・システムの運用内容検討
・本番運用に向けたシステム運用の検討・設計
・システム引継ぎ対象・範囲検討
・開発構築ベンダー支援
【2016年10月～2017年3月】
【業務内容】リース関連システム更改
メンバー：7名(プロジェクト参画者多数）
役割：メンバー
・基本設計、詳細設計、構築作業(linux)
・単体テスト(テストケース・チェックリスト作成、テスト実施)、
・結合テスト(テストケース・チェックリスト作成、テスト実施)、
・手順書作成(構築手順書、移行作業時手順書)
【2016年6月～9月】（社内研修後）
【業務内容】証券関連サービス運用業務
・運用業務改善
　現状把握・分析（運用状況確認/担当者ヒアリング/資料調査確認/媒体管理状況確認/）、改善策検討・業務改善対応、運用体制検討
・システム引継ぎ
　現担当者の作業洗い出し・負荷状況確認/引継ぎによる自チームの体制検討/資料作成・修正
	
サーバ数：約60台
Windows(2012,2012R2)
Linux(RedHatEnterpriseLinux6/7)
仮想環境(VMware　ESX6.0)
運用・性能監視
WebSAM







Windows(2012 R2）
Linux(RedHatEnterpriseLinux6）
VMware　ESX5.1
運用監視
Hinemos

	2006年2月～
2016年2月
C社
一身上の都合により退職
	入社後、全てクライアント常駐にてシステム設計・構築、サーバ保守/運用業務に従事。2009年1月以降、自社重要顧客の運用プロジェクトにてプロジェクトリーダー（PM兼任）として、管理、調整、提案(案件獲得)、教育を担当。
【2008年10月～2016年1月】 
常駐先：石油元売大手のサーバ・システム保守運用業務全般、
運用業務以外の業務受注
メンバー：8名(常駐先社員及び他社20名以上）
役割：プロジェクトリーダー（2009年1月～2016年1月まで） 

・リーダ業務として以下記述
■管理業務 
プロジェクト管理／要員管理／スケジュール管理／障害・課題管理／リリスク管理／コスト管理／品質管理／メンバー教育／同一顧客内の自社別プロジェクト業務の運用改善 
■調整業務 
他課（作業内容説明・調整など）、ベンダー調整 
■提案活動 
新規案件受注（環境構築）、業務巻き取り

・プロジェクト業務として以下記述
■保守・運用業務 
障害対応／課題対応／性能監視／改善提案・環境改善／資料作成 ／バックアップ運用・設計
■その他 
教育（チーム内教育、お客様社員教育（他課担当者教育・新人教育）） 
作業平準化／手順書整備／設計書確認・精査・修正（自己修正・修正依頼等）／スケジュール管理／障害・課題管理／作業管理／ソフト導入判定／仮想環境構築
【2007年7月～2008年9月】 
常駐先：大手証券会社グループ企業(ソリューションプロバイダー)にて、システム監視運用業務、構築
メンバー：2～3名(常駐先社員及び他社8名程度)　
役割：メンバー (自社メンバ管理者(リーダー))
 
■保守・運用業務 
障害対応／課題対応／性能監視／作業手順書作成・整備 
■構築 
環境構築、アプリケーション導入・設定
【2006年9月～2007年6月】 
常駐先：大手総合ITベンダーにて、システム運用(アウトソーシングサポート業務)
メンバー：2名(常駐先社員5名程度）
役割：メンバー(自社メンバ管理者(リーダー)) 
■稼働状況管理 
サーバ・ネットワークの負荷状況の定期チェック 
ボトルネックの早期発見、改善策検討 
■資料作成 
サービスレベル改善検討資料、障害対応フロー整備 
■障害対応 
障害原因調査/是正策検討 
■課題対応 
運用品質上の課題管理及び進捗管理(改善検討状況確認）
【2006年2月～2006年8月（試用期間中グループ会社に所属）】 
常駐先：メーカー系システムインテグレーターにて、新規システム設計、サーバ構築業務
メンバー：3名(その他プロジェクト参画者多数）役割：メンバー
■資料作成 
基本設計(サーバ構成検討、サーバ構成図作成、サイジング)、
詳細設計(デザインシート、単体テスト仕様書) 
■構築
サーバ構築（OS（Windows（2000、2003））まで） 、単体テスト
	


サーバ数：600以上
Windows(NT/2000/2003/2003R2/2008/2008R2/2012/2012 R2）
Linux(RedHatEnterpriseLinux 3/4/5/6）
Solaris
(2.6、8/9/10)
仮想環境(VMware　ESX4.0/5.1/5.5) 
ストレージ(テープ装置含む)
ネットワーク(BIG-IP(一部設定))

運用・性能監視
Systemwalker
ES1、SNMPc
System Answer
WebSAM
セキュリティ対策
Softek
バックアップ
Arcserve、NetVault

Windows(NT/2000/2003/2003R2/2008)
Linux(RedHatEnterprise Linux 3/4)

運用監視
NETMDM


Windows(2000/2003/2003 R2）
Linux(RedHatEnterprise Linux 3/4）
Solaris(8）









Windows(2000/2003)






【1998年4月～2005年9月までの職務経歴】
	2004年12月～
2005年9月
D社
一身上の都合により退職
	1．IT専門人材派遣としての営業活動
・千代田、中央区エリアでの既存顧客対応・新規顧客開拓活動。
　（得意業種：SE、PG、NW、HD等の人材提案）
・登録スタッフに対しての仕事案内。
・クレーム対応。
2．その他業務
  ・派遣スタッフの就業状況管理(勤怠、作業内容、職場環境等)
  ・プライバシーマークに関する提案活動。
【主な実績】
・2004年度下半期売り上げ伸長率１０９％増
・2005年度上半期売り上げ伸長率１２９％増
・派遣スタッフ平均稼動人数　40人／月
※顧客開拓(問い合わせ／TEL／反響／紹介)や契約管理を行い自主性をもって営業活動を行うことで達成。
	

	2004年4月～
2004年9月
（派遣元と派遣先の都合により派遣元を変更）
	システムインテグレーターに派遣勤務
(大手携帯キャリア本社法人営業本部ソリューションビジネス部に移動)
【作業内容】
・直前の現場での業務にプラスして下記を対応。
1．顧客からの紹介により自身での営業活動
　・技術支援という枠組みにとらわれず、システム提案・
ソリューション提案を行う。
　・アライアンスパートナーとの連携業務。
2．コンサルティング業務
　・コンサルティングPTが発足し、メンバーに選出され参加。
	

	1999年12月～
2004年3月

契約期間満了。
	【2003年3月～2004年3月】
システムインテグレーターに派遣勤務
（大手携帯キャリア支店法人営業部にてSE担当として勤務）
【作業内容】
1.法人営業部、ショップ向け担当及び地域支店に対しての技術支援
　a)案件同行、顧客対応
　・営業担当がシステム提案を行う際に、技術面でのサポート。
　・案件に関する顧客からの技術的問い合わせへの対応。
・顧客要望に対し最適なシステムの提案。
・顧客やSIとの交渉。
　b)提案資料作成
　・現状で顧客が抱える問題点をヒアリング、改善・効率化を
行えるシステムを具体化し、商談を進める為の提案資料作成。
2.社内外のイベント等においての技術支援、顧客対応
・法人向け商品説明会での説明員として対応。
・イベント・セミナーにおいて出席者へのフォロー業務及び
新規顧客・案件獲得に繋がるように来客者の対応を行う。
【2002年2月～2003年2月】
物流関連会社に派遣勤務
【作業内容】
　1．住宅建材システム維持管理（メイン担当）
　　・システム監視業務、ユーザ対応、環境設定等
　2．機密書類回収システム維持管理（サブ担当）
　　・システム監視業務、ユーザ対応、環境設定等
　　　（ユーザ数：10支店、回収業者：5社）
【2001年10月～2001年12月】
システム開発会社に派遣勤務
【作業内容】
　1.プログラム開発およびテスト
【2001年2月～2001年9月】
システム関連開発会社に派遣勤務
【作業内容】
1.プログラム開発およびテスト（顧客管理関係）
【2000年12月～2001年1月】
ソフトウェア関連開発会社に派遣勤務
【作業内容】
1.仕様書作成（ユーザインタフェース設計、詳細設計、
プログラムテスト書）、テスト（単体テスト）
【1999年12月～2000年11月】
オークション関連会社に派遣勤務
【作業内容】
　1.社内システム開発およびテスト（オークション関係）
　2.ユーザ対応
	

















住宅建材システム
Win2000、
NT4.0 2台
DB：SQL
機密書類回収システム
Win98、2000
NT4.0 3台
富士通:
GS8400　GS8500
OS／XSP、Win98
開発言語
COBOL

富士通：GS8300　
OS／MSP
Win98、2000、UNIX
開発言語
COBOL、YPSCOBOL
Win95、98、UNIX

Win95、98、NT
開発言語
COBOL


	1998年4月～
1998年12月
E社
一身上の都合により退職
	・作業内容
　1.プログラム開発およびテスト
　2.システム運用業務
	IBM：AS／400、
OS／400
開発言語
RPG
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